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IATA BSP Operational 세미나 및 웨비나 개최 안내 

IATA BSP 여행사 귀중, 

 

오랫동안 지속된 Covid-19 Pandemic 은 다양한 부분에 많은 영향을 주었으며, 특히 

여행업계는 팬데믹으로 인한 국경폐쇄, 방역강화로 인한 여행수요 감소 등으로 

인하여 많은 어려움을 겪었습니다. 

많은 여행사들이 팬데믹 기간동안 문을 닫았고, 여행업 종사자들도 업계를 

떠났습니다. 

하지만, 펜데믹이 종료되고 각국의 방역요건도 완화 및 해제되면서 이제 서서히 

여행수요 및 하늘길이 회복되는 단계로 접어들고 있습니다. 

이러한 과정속에서 BSP 업무도 다시 재개되는 여행사들이 많아지고 있으나, 

숙련된 종사자들의 부재로 BSP 관련 업무에 어려움을 겪는 여행사들이 많은 

것으로 파악되고 있습니다. 

이에 IATA 에서는 아래의 일정 및 안건으로 BSP 여행사를 대상으로 한 BSP 

Operational 세미나를 개최하려고 합니다. 

이번 세미나가 BSP 관련 업무 제반에 대한 이해 및 IATA Customer Service 의 

활용에 대한 여행사의 이해를 높일 수 있는 기회가 되기를 기대합니다. 

 

일정: 2022 년 10 월 26 일 (수요일) 한국 시간 오후 2 시 - 5 시 

장소: 서울시 중구 소공로 51 우리은행 본점 4 층 대강당 (비전홀) 

 

 
 

상기 일정대로 참석이 어려운 여행사에서는 여기를 클릭하여 사전 등록 및 

온라인으로 참여하실 수 있습니다. (온라인 참여가 아닌 경우, 별도의 등록절차 없이 

우리은행 본점 4 층 대강당으로 오시면 됩니다.) 

 

안건: 

1. Customer Portal 사용법 안내 

2. BSP 자격유지에 필요한 제반 요구사항 

3. 현금발권한도(RHC)에 대한 이해 및 RHC 한도 관리방법에 대한 안내 

4. 송금관련 안내 (SMS 서비스 중단 및 IATA Customer E-Statement 에 대한 

안내) 

5. BSPlink 2 단계 인증(2FA)관련 안내 

6. BSPlink 를 통한 커뮤니케이션 및 빌링 다운로드 안내 

7. IATA EasyPay 에 대한 안내 및 정산은행 관련 안내 

8. 질의 응답 세션 

 

상기 안건은 상황에 따라 변경될 수 있습니다. 

세미나 및 웨비나는 무료로 진행되며 인원 제한은 없습니다.  

 

BSP 여행사의 많은 참여와 관심 부탁드립니다. 

감사합니다. 

위의 공지사항을 귀사 조직 내의 모든 관련 개인 및/또는 부서와 공유해주십시오. 

 

Get Support 
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